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من الوثائق متاحة للباحثين 

وطلاب العلم

د.�سعيد العدوي :  تهمنا �سلامة 

�أبنائنا الطلبة في م�ؤ�س�سات 

التعليم العالي و�سنعمل جاهدين 

للحفاظ عليهم

�سيا�سة التوظيف بقطاع 

الخدمة المدنية ب�سلطنة عُمان 

وعلاقته بالالتزام التنظيمى

الطالب بين العمل و الدرا�سة..

 ا�ستغلال وقت الفراغ �أم �ضرورة 

حياتية؟
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الا�شراف العام
 الا�شراف

ال�صحفي
المحررون

 الاخراج

ال�صحفي خالد بن عامر الحب�سيمحمود بن محمد الرحبي علي بن نا�صر ال�سنيدي

•د.يو�سف بن ابراهيم ال�سرحني
•عبدالله بن حبيب المعيني
•خالد بن دروي�ش المجيني

•بخيته بنت نا�صر الرا�سبية
•منيرة بنت محمد البلو�شية

نقا�ش حول جامعة م�سقط 

 مار�س القادم
البو�سعيدية  �سعود  بنت  راوي��ة  الدكتورة  معالي  برئا�سة  اجتماع  في 

مع  العالي  التعليم  وزي��رة 

المتقدمين  الم�ستثمرين 

ب����درا�����س����ات ال���ج���دوى 

جامعة  م�شروع  لإن�شاء 

م�سقط، تم الاتفاق على 

لجنة  ت�شكيل  يتم  �أن 

من  تتكون  تح�ضيرية 

جهة  ك��ل  م��ن  �شخ�صين 

المتقدمة  الجهات  م��ن 

و�أن  الجدوى،  بدرا�سات 

لعقد  ال��ت��ح�����ض��ي��ر  ي��ت��م 

اج��ت��م��اع ف���ي ال��ن�����ص��ف 

م��ار���س  �شهر  م��ن  الأول 

ال���ق���ادم ل��م��ن��اق�����ش��ة ما 

حول  �أعمال  من  ي�ستجد 

وقد  الجامعة.  م�شروع 

الدكتورة  معالي  �أك��دت 

العالي  التعليم  وزي���رة 

على الخطوات المتميزة 

التعليم  يحققها  ال��ت��ي 

الم�ؤ�س�سات  ع��دد  في  الكمي  التو�سع  و�أن  بال�سلطنة،  الخا�ص  العالي 

هذه  ج��ودة  تر�سيخ  على  ال���وزارة  حر�ص  مع  دائما  يترافق  بال�سلطنة 

و�إقليمية  محلية  تعليمية  منظومات  تكون  �أن  على  وقدرتها  الم�ؤ�س�سات 

ودولية، عبر بوابة الر�صانة والجودة في التعليم، والتي ت�أتي كمح�صلة 

والتوجيهات  واللوائح  الأنظمة  وتطبيق  والإج��راءات  البرامج  لتوثيق 

احتياجات  مع  متوافقة  و  وم�ؤهلة  كف�ؤة  طلابية  لمخرجات  المحققة 

المجتمع الحالية والم�ستقبلية.  

يبحث  العالي  التعليم  وكيل 

التعاون مع عدد من الجامعات
التعليم  وزارة  وكيل  ال�صارمي  محمد  بن  عبدالله  الدكتور  �سعادة  يزور 

العالي حاليا جمهوريات �شمال قبر�ص التركية والنم�سا و�ألمانيا لعقد عدد 

لتو�سيع  �سعيا  العالي  التعليم  والمعنيين بقطاع  بالم�س�ؤولين  اللقاءات  من 

�إلى  وال�سلطنة،  البلدان  بهذه  العالي  التعليم  م�ؤ�س�سات  بين  التعاون  �أطر 

جانب زيارات لم�ؤ�س�سات التعليم العالي المتميزة كالجامعة الحرة ببرلين 

والجامعة  بالنم�سا  كرمز  وجامعة  ب�ألمانيا  وتوبنج  هايدلبرج  وجامعة 

الأمريكية بقبر�ص وجامعة قبر�ص الدولية. 

ت�أجيل امتحانات معهد

 البحوث والدرا�سات العربية
�أكد علي بن عبدالله الحارثي مدير دائرة الدرا�سات العليا بوزارة التعليم 

م�صر  بجمهورية  العربية  والدرا�سات  البحوث  معهد  �إدارة  �أن  العالي 

العربية، قد �أعلنت عن ت�أجيل امتحانات دور يناير 2011  لتكون خلال 

�شهر �سبتمبر 2011م، وعلى �أن تتم امتحانات دور مايو 2011 في موعدها، 

الالتزام بجدول  بالمعهد  للدرا�سة  المنتمين  العمانيين  الطلبة  و�أن على 

المواعيد الجديدة. 

د.�سعيد العدوي :  تهمنا �سلامة �أبنائنا الطلبة في م�ؤ�س�سات 

التعليم العالي و�سنعمل جاهدين للحفاظ عليهم

،ممثلة  م�ؤخرا  العالي  التعليم  وزارة  �أقامت 

بالمديرية العامة للجامعات والكليات الخا�صة 

حلقة عمل بعنوان �ضوابط الأمن وال�سلامة في 

نقل الطلبة بم�ؤ�س�سات التعليم العالي الخا�صة 

ال�سلطانية  عمان  �شرطة  مع  بالتعاون  وذلك 

بمعهد ال�سلامة المرورية.

الطلبة  نقل  عن  الم�س�ؤولين  الحلقة  وت�ستهدف 

الحافلات  ,و�سائقي  العالي  التعليم  بم�ؤ�س�سات 

وعواقبها  المتهورة  القيادة  بمخاطر  للتعريف 

والممتلكات.وجاءت  الأرواح  على  الوخيمة 

توليه  الذي  البالغ  الاهتمام  من  الحلقة  فكرة 

للحفاظ  الطلبة  ب�أبنائها  العالي  التعليم  وزارة 

عليهم وتجنباً للحوادث المميتة كالتي حدثت 

الحلقة  هذه  وتهدف  2010م.  عام  نهاية  في 

�إلى تفعيل التو�صيات التي تمخ�ضت عنها ندوة 

مايو2010م  في  المنعقدة  المرورية  ال�سلامة 

التعليم  م�ؤ�س�سات  لدى  المروري  الوعي  ون�شر   ،

العالي الخا�صة وتعريفها بالقوانين وال�ضوابط  

العامة  الإدارة  في  بها  المعمول  المرورية 

تهدف  كما  ال�سلطانية.  عمان  ب�شرطة  للمرور 

�إلى الخروج با�شتراطات عامة لو�سائل  الحلقة 

بما يكفل تطبيق  الم�ؤ�س�سات  بتلك  الطلبة  نقل 

�أرواح  على  للحفاظ  وال�سلامة  الأمن  قواعد 

الطلبة وقائدي حافلات النقل.

الدكتور  �ألقاها  بكلمة  العمل  حلقة  بد�أت  وقد 

�سعيد بن عبدالله العدوي مدير عام الجامعات 

والكليات الخا�صة ، �أو�ضح فيها �أن وزارة التعليم 

يلزم  ما  عمل  على  الحر�ص  كل  تحر�ص  العالي 

و�ضمان  الطلاب  �أرواح  على  الحفاظ  نحو 

الور�شة  افتتاح  خلال  �صرح  وقد  �سلامتهم. 

الخروج  �إلى  تهدف  الحلقة  هذه  “�أن  قائلا 

التعليم  بم�ؤ�س�سات  وا�ضحة خا�صة  با�شتراطات 

الطلاب  تنقل  التي  بالمركبات  وخا�صة  العالي 

ب�سائقي  خا�صة  ا�شتراطات  �إلى  بالإ�ضافة 

التعليم  م�ؤ�س�سات  �أن    “ م�ضيفاً   “ المركبات 

العامة  الإدارة  مع  وبالتعاون  اليوم  الخا�صة 

من  وب�إ�شراف  جنب  �إلى  جنبا  �ستعمل  للمرور 

وا�ضحة  بر�ؤية  للخروج  العالي  التعليم  وزارة 

حول �ضوابط الأمن وال�سلامة التي تخ�ص نقل 

الطلاب في م�ؤ�س�سات التعليم العالي الخا�صة”. 

بن  محمد  المهند�س  العقيد  قام  ذلك  وبعد 

عو�ض الروا�س مدير عام المرور ب�شرطة عمان 

مثل  �إقامة  �أن  مفادها  كلمة  ب�إلقاء  ال�سلطانية 

هذه الحلقات ت�ؤكد حر�ص وزارة التعليم العالي 

و�ضرورة  الطلاب  ب�سلامة  البالغ  واهتمامها 

يخ�ص  فيما  وا�ضحة  وقوانين  �ضوابط  وجود 

الم�ؤ�س�سات  والى  من  للطلاب  الآمن  النقل 

التعليمية الخا�صة. 

مجموعات  ثلاث  �إلى  العمل  حلقة  تق�سيم  وتم 

 ، مختلفة  محاور  تناق�ش  مجموعة  كل   ،

الا�شتراطات  ناق�شت  الأولى  فالمجموعة 

الخا�صة بم�ؤ�س�سات التعليم العالي ، والمجموعة 

التي  بالمركبات  الخا�صة  الا�شتراطات  الثانية 

تقل الطلاب والمجموعة الأخيرة الا�شتراطات 

وال�شروط  المركبات  تلك  بقائدي  الخا�صة 

وال�ضوابط التي يتوجب تطبيقها. وانتهت حلقة 

العمل بمناق�شة التو�صيات والاتفاق عليها حتى 

يتم اعتمادها من وزارة التعليم العالي من �أجل 

البدء في تفعيلها. 



ئ
اف

مر

مبدع ولكن .......

بها  يقوم  التي  المجالات  كل  في  له  حدود  لا  الإبداع  �إن  يقال 

المبدع حيث �إن المبدع  ي�ؤدي المهمة المنوطة �إليه بكل حرفنه 

و�إتقان وبكل ي�سر  وفي وقت قيا�سي  ولكن احذر ......... احذر 

من المبدع ........

المبدع ذو ح�سا�سية  عالية  �سريع الانفعال  و�سريع الت�أثر  بكل 

ما يحيط به  وهو بحاجة ما�سة  لعناية  وبحاجه لتوفير  البيئة 

المنا�سبة  وبحاجه �إلى التجديد  من خلال تغيير الجو  بال�سفر  

لمناظر  م�شاهدته  خلال  من  الذاكرة   لتن�شيط   والترحال  

والا�سترخاء   لراحة  وبحاجة   النف�س   تبهج  وجميلة   جديدة 

الإبداع   عناء   بعد  والعقل  الج�سم   لي�ستريح  والا�ستجمام  

ليقوم  المبدع   لدى  الإبداعية   الملكة  ول�شحذ  الفكر  وليتجدد 

ب�إبداع �آخر  ولمو�صلة  الإبداع و�ضمان  جودة �أ�ستمراريته .

تعكير   �إن  حيث  والتقدير   الاهتمام  المبدع   يحتاجه  ما  و�أهم 

و�سوف  الإبداعية  م�سيرته  على  �سلبا  ي�ؤثر   المبدع  حياة  �صفو 

�إلى �شخ�ص  �إن�سان مبدع   يتوقف عن الإبداع  و�سوف يتحول من 

عادي في المجتمع  ي�أكل ليعي�ش  ويومه ك�أم�سه  والحياة لأطعم 

فري�سة  تجعله  نف�سية  ب�أمرا�ض  ي�صاب  �سوف  بل  رائحة  ولا  لها 

�إلى  عادي  فرد  من  يتحول  �سوف  وهنا  خطيرة   لأمرا�ض  �سهله 

فرد مري�ض  ومن �شخ�ص منتج �إلى �شخ�ص م�ستهلك  ولا قيمة له 

في الحياة  بل على العك�س �سوف يكبد المجتمع والدولة رعاية 

التحول  هذا  وكل  الحياة  م�ستلزمات  من  وغيره  ومادية   �صحية 

نتيجة  مري�ض  �شخ�ص  �إلى  عادي  �شخ�ص  �إلى  مبدع  من  الكبير  

المبدع  المنا�سبة  وعدم الاهتمام  ورعاية  البيئة  عدم  توفير 

و�أهم عامل عدم تقدير ما يقوم به من �إبداع .

يفهمها  لا  عالية  �إبداعية  درجات   ي�صل  �أحيانا  المبدع  لأن 

الإن�سان العادي على �سبيل المثال : �إن�سان مبدع في الر�سم  ر�سم 

لوحة فنية  رائعة  الإن�سان العادي لربما  لا يفهم ماذا تعني هذه 

اللوحة الفنية ولا يفهم ماذا ترمز وماذا يق�صد الفنان من خلال 

ر�سمه لهذه اللوحة الفنية  

وهنا ي�صاب الفنان ب�أولى مراحل الإحباط وعدم الفهم ال�صحيح 

ولا  به  يقوم  بما  النا�س  اقتناع  بعدم  ويح�س  المجتمع  قبل  من 

يعيرون �أدنى اهتمام لفنه  الراقي الذي  تعب و�سهر وبذل الغالي 

والنفي�س من �أجل �إظهار عمله الفني  لنا�س ب�صوره رائعة  وهذا 

يندرج  على كل المجالات التي يبدع فيها الإن�سان �سواء في الفن 

الإن�سان  ممار�سة  �أن  حتى  الحياة   مجالات  من  مجال  �أي  في  �أو 

�أن  �أحدهما يحر�ص على  لعملة المعتاد  مقارنة بين �شخ�صين : 

ي�أتي العمل مبكرا ويقوم بواجبة بكل �إخلا�ص و�إتقان ويقوم ب�أي 

�إليه  بكل حرفنة  وفي وقت قيا�سي  ولربما تكون  مهمة ت�سند 

هذه المهمة بعيدة  كل البعد  عن مجال عمله وتخ�ص�صه  ولكن 

كونه مبدعا يقوم بهذه المهمة الموكلة �إليه  ويبدع  في تنفيذها.

كل  تذليل   ويجب  والمبدعين   بالإبداع  الاهتمام   يجب  لذا 

ال�صعوبات التي تواجه  المبدع في م�سيرته الإبداعية   ويجب 

تهيئة الظروف الملائمة  لكي يطور المبدع من �إبداعه  وي�صل به 

مرتبة عالية  كما يجب  الأخذ بعين الاعتبار  ب�أن كل من يملك  

مهارات فردية  في مجال ما �سواء في الريا�ضة �أو في الأدب �أو في 

الفن �أو �أي مجال من مجالات الحياة  مع العناية  وتوفير  البيئة 

المنا�سبة لتطوير مهارته الفردية ب�أنه في طريق الإبداع  و�سوف 

ي�صبح �أحد المبدعين الذين ي�شار �إليهم بالبنان . 

�أخبار3

 لجام الإبداع 

عنان ال�سماء

مروان بن علي المعمري

م�ؤتمر دولي لأمرا�ض ال�سرطان بال�سلطنة
فبراير  من   12 يوم  ال�سلطنة  تحت�ضن 

الجارى الم�ؤتمر الدولي لتباين الآراء حول 

�أمرا�ض �سرطان الثدي، وهو الأول من نوعه 

الأو�سط  ال�شرق  منطقة  في  يعقد  الذي 

ال�سلطان  جامعة  م�ست�شفى  وينظمه 

العماني  المجل�س  مع  بالتعاون  قابو�س 

للاخت�صا�صات الطبية. 

وي�شارك في الم�ؤتمر ، الذى ي�ستمر ثلاثة 

ومتخ�ص�ص  باحث   100 من  �أكثر   ، �أيام 

والولايات  الأوروبية  الدول  من  معظمهم 

باحثين  �إلى   ، �إ�ضافة  الأمريكية  المتحدة 

من ال�سلطنة، وقال الدكتور عادل بن محمد 

الثدي  �أخ�صائي جراحة وتجميل  العجمي 

�إن  قابو�س  ال�سلطان  جامعة  بم�ست�شفى 

الدول  في  �سنويا  يعقد  كان  الم�ؤتمر  هذا 

التي  الأولى  المرة  هى  وهذه  الأوروبية 

�أنه  و�أ�ضاف  الدول.  هذه  خارج  فيها   يعقد 

وباحثا  طبيبا   20 الم�ؤتمر  في  �سيتحدث 

و�أخ�صائيا في مجال �سرطان الثدي ، و�سوف 

خلا�صة  هي  عمل  ورقة   24 يطرحون 

�إليه  تو�صل  ما  و�آخر  و�أفكارهم  بحوثهم 

�سرطان  علاج  مجال  في  الحديث  العلم 

�أن  وذكر  منه.  الوقاية  و�سبل  الثدي 

الم�ست�شفيات  كبريات  يمثلون  الم�شاركين 

الولايات  من  والدرا�سات  البحوث  ومراكز 

وفرن�سا  وبريطانيا  و�ألمانيا  المتحدة 

كونج  وهونج  والنم�سا  و�آيرلندا  والنرويج 

حلقة عمل حول

 الخط العربي
كتب: �سلطان بن �سعيد الزيدي

حلقة  بالر�ستاق  التطبيقية  العلوم  بكلية  غدا  تختتم 

الخدمات  مركز  ينظمها  التي  العربي  الخط  حول  عمل 

التطبيقية  العلوم  لكليات  العامة  بالمديرية  الطلابية 

التطبيقية  العلوم  كليات  جميع  من  وا�سعة  بم�شاركة 

بال�سلطنة.

وتركز  الرا�شدي  �سلطان  الت�شكيلي  الفنان  الحلقة  ينفذ   

العربي  الخط  في  الم�شاركين  الطلاب  مهارات  �صقل  على 

والت�شكيلات االحروفية وغيرها من فنون الخط العربي 

بالإ�ضافة �إلى تعريف الطلبة الم�شاركين ببع�ض المفاهيم 

والمعارف الجديدة المتعلقة بالخط العربي وفنونه.

تنظمها  مماثلة  حلقات  مجموعة  من  الحلقة  هذه  وتعد 

في  ممثلة  التطبيقية  العلوم  لكليات  العامة  المديرية 

طلبة  مواهب  �صقل  �أجل  من  الطلابية  الخدمات  مركز 

كليات العلوم التطبيقية والرقي بم�ستوى الأن�شطة بهذه 

الكليات .

دائرة البعثات الداخلية ت�صدر دليلا ار�شاديا 
�أ�صدرت دائرة البعثات الداخلية بوزارة 

ار�شاديا  دليلا  م�ؤخرا  العالي  التعليم 

 ، الداخلية  الدرا�سية  البعثات  حول 

نفقة  على  للدار�س  معلومات  وتت�ضمن 

واللائحة  ال�سلطنة  داخل  الوزارة 

التنظيمية للبعثات الدرا�سية الدخلية 

البعثات  لطلبة  الدرا�سية  والر�سوم 

الكاملة والجزئية. 

الها�شمية  �شم�سة  تقول  الكتيب  وحول 

�أن  الداخلية  البعثات  دائرة  مديرة 

�شاملا  الكتيب  يكون  لأن  �سعت  الدائرة 

يحتاجها  التي  المعلومات  لجميع 

م�ؤ�س�سات  لأحد  المبتعث  الطالب 

التعليم العالي الخا�صة بال�سلطنة التي 

 )7( ت�ضم  م�ؤ�س�سة   )27( من  تتكون 

جامعات و)20( كلية.

تكون  �أن  على  الدائرة  حر�صت  وقد 

وقابلة  و�سهلة  ب�سيطة  المقدمة  اللغة 

القادم  الطالب  قبل  من  للإ�ستيعاب 

التعليم  دبلوم  مرحلة  درا�سة  من 

الت�سا�ؤلات  جميع  على  وتجيب  العام 

ت�ضمين  تم  كم  ذهنه،  في  تدور  التي 

الكتيب �أرقام التوا�صل لجميع العاملين 

�إذا  معهم  للتوا�صل  ت�سهيلا  بالدائرة 

في  المخطط  ومن  الأمر،  ا�ستدعى  ما 

على  الدليل  مادة  رفع  العاجل  القريب 

الموقع الالكتروني للوزارة. 



4وجهة نظر

 يعتبر العن�صر الب�شري الكفء من �أهم الموارد التي تثري بها المنظمات على اختلاف �أنواعها و�أحجامهـا ، كما يعتبــر الأداء ال�سليم لهذا العن�صر �أهم ما يمكن الم�ساهمة به في هذا المجال وتحر�ص المنظمات 

على القيام ب�أن�شطتها المختلفة بم�ستوى عال من الكفاءة والفاعلية، حيث يعـد العن�ــصر الب�ـــشري من �أهـــم العنا�صر التي ت�ؤثر على درجة تحقيـق هذه الكفـاءة والفاعلية، مما يحفز كافة المنظمــات �إلى محــاولة 

الح�صول على العنا�صرالب�شرية لمتميزة ذات الكفاءات والقدرات العالية.  وتعد نظم و�سيا�سات اختيار وتوظيف الأفراد ، من �أهم ال�سيا�سات الخا�صة بالأفراد لأنها تحدد توزيع الأيدي العاملة بين مختلف 

المنظمات ، و�أن الحكمة تقت�ضي و�ضع الأ�شخا�ص في المكان الذي ينا�سب م�ؤهلاتهم وخبراتهم ، حيث يعد ذلك �أمرا �ضرورياً في مختلف النواحي .  وعليه مثلت هذه الدرا�سة محاولة لإلقاء ال�ضوء على دور و�آثار 

نظم التوظيف على درجة الالتزام التنظيمي للعاملين بالوحدات الحكومية الخا�ضعة لقانون الخدمة المدنية ب�سلطنة عمان ، حيث تعد م�شكلة ترك العمل من الم�شكلات الهامة التي تهدد ا�ستقرار الأيدي العاملة 

بالمنظمات والحد من قدرتها على تحقيق �أهدافها التنظيمية والاجتماعية بالكفاءة والفاعلية المطلوبة .   

�سيا�سة التوظيف بقطاع الخدمة المدنية

 ب�سلطنة عُمان وعلاقته بالالتزام التنظيمى

الدرا�سة الا�ستطلاعية ونتائجها 

�أو�ضحت نتائج الدرا�سة الا�ستطلاعية التي قام 

المعنية  المدنية  الخدمة  بوزارة  الباحث  بها 

ن�سبة  �أن   ، عمان  ب�سلطنة  التوظيف  بعملية 

الفتـــرة  خـــلال  العمل  تركوا  الذين  العاملين 

من �سنة  1999 �إلى 2003 قد بلغ 55 % ]1[ . 

عملية  و�إجراءات  �سيا�سات  �أن  على  يدل  وهذا 

التوظيف التي تتبعها الوزارة والجهات المعنية 

ال�سليمة  العلمية  الأ�س�س  على  بناءاً  تتم  لا 

الا�ستطلاعية  الدرا�سة  نتائج  �أ�شارت  حيث   ،

 ، العاملة  للقوى  العلمي  التخطيط  غياب  الى 

الذي يحدد احتيــاجات الوحــدات والجهــــات  

نوعياتهـم  اختلاف  على  العاملين  من  المعنية 

محددة  زمنية  فتــرة  خــلال  وتخ�ص�صاتهم 

والكفاءة  بالدقة  الأعمال  �إنجاز  ل�ضمان   ،

وعدم  المحدد  الوقت  في  ،و�إنهائها  المطلوبة 

وبالتالي   ، الوظيفي  الو�ـصف  م�ـشروع  ا�ستكمال 

�شغل  �شروط  فيهم  تتوافــر  لا  �أفراد  اختيار 

،والفاعلية  بالكفاءة  مهامها  و�أداء  الوظيفة 

القـائمين  ومهــارات  قدرات  ،و�ضعف  المطلوبة 

على عمليــة التوظيــف ،وبالتالي �إ�سناد عملية  

مجال  في  متخ�ص�صين  غير  لأفراد  التوظيف 

والاختيار  ،والقيـا�س  الإداري  النف�س  علم 

المعايير  و�ضوح  ،وعدم  المنا�سب  بالقدر 

ي�ؤدي  ،مما  الأفراد  بين  للمفا�ضلة   ، اللازمة 

الاختيار  عند  ال�شخ�صي  والحكم  الت�أثر  �إلى 

ال�شخ�صية  ،والاعتبارات  المجالات  ،وتدخل 

الأخذ  وعدم  ،والتوظيف  الاختيار  لعملية 

،والمو�ضوعية  المتعمقة  المقابلة  بعن�صر 

ويكتفي بالمقابلة التمهيدية .

�أهداف الدرا�سة

المتبع  التوظيف  نظام  على  الوقوف   : �أولًا 

حيث   )من  عمان  ب�سلطنة  المعنية  بالجهات 

يتكون  التي  ،والخطوات  والمبادئ  الأ�س�س، 

والنماذج  عليها  والقائمين  وت�سل�سلها  منها، 

الم�ستخدمة فيها ،والبيانات التي تحتويها( .

ثانياً : التو�صل �إلى الم�شكــلات والعقبــات التي 

الاختيار  �سيا�ستى  ،وكفــاءة  فاعليـة  من  تحـد 

بالتوظيف  المعنية  بالجهـــات  ،والتوظيف 

ب�سلطنة عمان ، وتحديد نقاط القوة ،وال�ضعف 

التي تت�ضمنها . 

التوظيف  نظم  ت�أثير  على  التعرف   : ثالثاً 

ب�سلطنة  العاملة   المدنيــة  بالأجهزة  المتبعة 

للعاملين  التنظيمي  الالتزام  درجة  على  عمان 

بتلك  العمل  دوران  ومعدل   ، الأجهزة  بتلك 

الأجهزة .

الإجــراءات  من  مجموعـة  اقتراح   : رابعاً 

زيادة  ��شأنها  من  التي  والمعايير،  وال�سيا�ســات 

المتبعــة  التوظيـف  نظم  وفاعلية  كفاءة 

�أداء  م�ستوى  زيادة  �إلى  ت�ؤدي  والتي   ، حاليـــاً 

زيادة درجة  وبالتالي   ، ،و�إنتاجياتهم  العاملين 

التزامهم التنظيمي . 

�أهمية الدرا�سة

عدة  من  �أهميتها  الدرا�سة  هذه  ت�ستمد 

اعتبارات منها :- 

�أهميـة  من  الدرا�سـة  هذه  �أهميـة  تنبـع   : �أولًا 

العن�صر الب�ـــشري في قطــاع الخدمة المدنيـة 

ال�سليم  التوظيـف  �أن  حيث   ، عمـــان  ب�سلطنـة 

يوفـــر الأفراد الأكفــاء القـــادرين على تنفيـــذ 

،والاجتماعية  الاقت�صاديـــة  التنميــة  خطــة 

ب�أبلغ  الخاطئ  التوظيــــف  ي�ـؤدي  بينمــا 

والموظف  الحكومية  الوحدة  على  الأ�ـضرار 

تدني  ذلك  على  يترتب  مما   ، واحد  �آن  في 

الالتزام  درجة  ،وانخفا�ض  الإنتاجية 

التنظيمي ،وعدم الر�ضا الوظيفي .. 

الأ�ســاليب  �إلى  التو�ــصل  محاولة   : ثانياً 

وتوظيف  لاختيار  ال�سليمة  العمليـة 

�إلى ح�ســن ا�سـتغلال  ، والتي ت�ـؤدي  العاملين 

درجة  وزيادة   ، العامليـــن  ،وتوظيــف 

التزامهم التنظيمي . 

التطبيـقي  الدرا�سـة  قطــاع  �أهميـة   : ثالثاً 

الخا�ضعة  المدنية  الأجهزة  في  والمتمثـل 

 ، عمـان  ب�سلطنة  المدنية  الخدمة  لقانون 

التنمية  خطط  تنفيذ  �إليه  يوكل  والذي 

ال�شاملة . 

النتائـج

�إليها  التو�صل  تم  التى  النتائج  �أهم  من 

والتوظيف  الاختيار  عنا�صر  �أهم  �أن   :

مديرية  فى  العاملين  نظر  وجهة  من 

المدنية  الخدمة  بوزارة  التوظيف 

�أعباء  مع  الأجر  يتنا�سب    : هى 

مهام  تتنا�سب  ،و  والم�ؤهلات  الوظيفة 

والقدرات  الإمكانيات  مع  الوظيفة 

ثلاثة  مدة  و�ضع  يتم  ،و  والم�ؤهلات  

الو�صول  حتى  الاختبار  تحت  �أ�شهر 

دائرة  ت�ستخدم  ،و  المطلوب  للم�ستوى 

وتكنولوجيـــا  نظــم  والتوظيــف  الاختيار 

�إجراءات  تنفيذ  في  الحديثــة  المعلومات 

و�سيا�سات التوظيف ،و كفاءة العاملين بدائرة 

�إجراءات  لتنفيذ  كافية  والتوظيف  الاختيار 

لمهام  تو�صيف  يوجد  ،و  التوظيف  و�سيا�سات 

عنا�صر  �أهم  و�إن  الوظيفة   وحقوق  ووجبات 

العاملين  نظر  وجهة  من  والتوظيف  الاختيار 

التوظيف : تم و�ضعي  �أماكن غير مديرية  فى 

�أ�صل  حتى  الاختبار  تحت  �أ�شهر  ثلاثة  مدة 

لمهام  تو�صيف  يوجد  ،و  المطلوب  للم�ستوى 

العاملين  عدد  ،و  وظيفتي  وحقوق  ووجبات 

بدائرة الاختيار والتوظيف كان كافي لتنظيم 

الذي  الأجر  يتنا�سب   - التوظيف  �إجراءات 

�أح�صل عليه مع �أعباء الوظيفة وم�ؤهلاتي .

الإلتزام  عنا�صر  �أهم     : النتائج  ت�ضمنن  كما 

التنظيمى من وجهة نظر العاملين فى مديرية 

ال�شعور  المدنية:   الخدمة  بوزارة  التوظيف 

زملاء  مع  والتعاون  الإن�سجام  من  كبير  بقدر 

العمل والر�ؤ�ساء ،و ال�شعر بحما�س تجاه العمل 

�أكبر  بذل  في  الرغبة  ،و  الأحوال  معظم  في 

مع  المدفوعة  الأجور  تتنا�سب  ،و  ممكن  جهد 

الإنتماء  من  كبير  بقدر  �أ�شعر  ،و  العمل  عبء 

من  كبير  بقدر  �أ�شعر  عامة  ب�صفة  ،و  للمنظمة 

معرفة  في  �صعوبة  �أجد  ،و  العمل  عن  الر�ضا 

معامل  قيمة  ارتفاع  و  العليا  الإدارة  �سيا�سات 

 : التنظميى والعنا�صر  الارتباط بين الالتزام 

وقدراتي  �إمكانيتي  مع  وظيفتي  مهام  تتنا�سب 

وم�ؤهلاتي ،و كفاءة العاملين بدائرة الاختيار 

لتنفيذ  كافية  والتوظيف 

يتنا�سب  ،و  التوظيف  و�سيا�سات  �إجراءات 

الوظيفة  �أعباء  مع  عليه  �أح�صل  الذي  الأجر 

قدراتي  على  المنظمة  تعرفت  ،و  وم�ؤهلاتي 

الحقيقية ، وقامت ب�إعطائي جرعات تدريبية 

على مهام وواجبات وظيفتي ،و جميع البيانات 

الح�صول  و�سهل  متوفرة  للمتقدمين  المطلوبة 

عليها. 

ارتبـاط  علاقــة  وجــود  عن  النتائج   وك�شفت 

وبين  العنا�ـصر  تـلك  بين  قويـة  طرديـة 

الاهتمام  زيادة  �أن  �أى   ، التنظيمى  الالتــــزام 

الالتزام  زيادة  الى  ذلك  ي�ؤدى  العنا�صر  بتلك 

اختلافـات  وتوجد  العاملين  لدى  التنظيمى 

المعينيــن بالأجهـــزة  جوهريـة في اتجاهــات 

نظام  نحو  عمان  ب�سلطنة  العاملة  المدنية 

متغيراتهم  باختــلاف   ، المركزي  التوظيف 

�سنوات  ،و  الم�ؤهل  ،و  النوع  الديموغرافية) 

في  جوهريـة  اختلافـات  وتوجد  الخبرة(  

المدنيــة  بالأجهــزة  المعينيــن  اتجــاهات 

التوظيف  نظام  نحو  عمــان  ب�سلطنـة  العاملة 

باختلاف  التنظيمى،  والالتزام  المركزي 

متغيرات الوظيفة ) محل العمل ـ الوظيفة( . 

ال�سليم  التخطيط  �أن  او�ضحت   كما 

وتحديــد  العاملـة  القــوي  من  للاحتياجــات 

وفقا  الأفراد  على  الح�صول  م�صادر  �أن�ســب 

على  الإدارة  ي�ساعد  محددة  زمنية  لجداول 

،و  م�ؤهلاتهم  ح�سب  الملائمين  الأفراد  اختيار 

،والأعداد  المطلوبة  المختلفــة  التخ�ص�صات 

نظام  نجاح  مقومات  دعم  ،و�ضرورة  اللازمة 

،ورفع  فعاليته  لزيادة  المركزي  التوظيف 

،وذلك  التوظيف  عملية  جودة  م�ستوي 

 : التالية  المدعمات  على  بالتركيز 

المح�سوبية  مظاهر  من  النظام  خلو 

 - الاختيار  عملية  �أثناء  والمحاباة 

ال�شخ�ص  و�ضع  لمبد�أ  النظام  تطبيق 

المنا�سب في المكان المنا�سب - �صيانة 

اقت�صادي يحقق وفورات  ب�شكل  النظام 

للاختيار  الإجمالية  التكلفة  في 

الخدمة  �أجهزة  رقابة  - �ضمان  والتعين 

في  التوظيف  نظام  على  المدنية 

الوحدات الحكومية -  وم�شاركة مندوبي 

والتعيين  الاختيار  عمليتي  في  الوحدات 

بع�ض  عزوف  و  العنا�صر  �أف�ضل  لاختيار 

ال�شباب عن العمل المهني والحرفي نتيجة 

لمفاهيم اجتماعية خاطئة .

و ا�شارت النتائج الى �إحجام بع�ض �أ�صحاب 

،وال�شكوى  العمانيين  توظيف  عن  العمل 

والمهني  الفني  الت�أهيل  م�ستوى  �ضعف  من 

للباحثين عن العمل وتف�ضيل �أ�صحاب العمل 

التفاوت  ب�سبب  الوافدة  العمالة  لت�شغيل 

م�شاركة  والامتيازاتو�ضعف  الأجور  في 

،و�شروط  العمل  �سوق  في  العمانية  المر�أة 

الم�ؤ�س�سات  في  العمل  وظروف  الت�شغيل 

�إقبال  على  ت�شجع  لا  والمتو�سطة  ال�صغيرة 

،و  الأعمال  تلك  على  العمانية  العاملة  القوى 

محدوديه البرامج الموجهة لت�شجيع العمانيين 

على الت�شغيل الذاتي ،والعمل للح�ساب الخا�ص 

مهارات  �إلى  ،والافتقار  التمويل  نق�ص  ب�سبب 

الت�سويق والتعامل التجاري الحر . 

التو�صيات

على �ضوء ما تـقـدم من النتائج يمكن �أن ن�صيغ 

التو�صيات العامة للو�صول �إلى �أهداف وا�ضحة  

الموارد  لتخطيط  الم�ؤ�س�سي  البناء  دعم  منها 

الموارد  دعم  و  التعمين  و�سيا�سة  الب�شرية 

وحوافز  والتدريب  الت�شغيل  لبرامج  المالية 

والت�أهيل  بالتدريب  ،والنهو�ض  التعمين  خطة 

وتنظيم  العمانية  للكوادر  ،والحرفي  المهني 

والنهو�ض  العمالة  وا�ستقدام  العمل  �سوق 

دور  وتو�سيع  تعزيز  و  العمانيين  بت�شغيل 

التدريب  مجال  في  والحكومي  الخا�ص  القطاع 

العمانيين  تدريب  في  للم�ساعدة  والتوظيف 

ينا�سب  بما  الت�شريعات  وتطوير  ،وتوظيفهم 

الحالية  وتطوراته  المحلى  العمل  �سوق  و�ضع 

متكاملة  بيانات  قاعدة  و�إن�شاء  والم�ستقبلية 

تطويرها  على  ،والعمل  العماني  العمل  ل�سوق 

توفير  و  للمعلومات  وطنية  �شبكة  خلال  من 

وتطوير  المهني  والإر�شاد  التوجيه  خدمات 

المدنية  الخدمة  بوزارة  التوظيف  �أجهزة 

والعمل  الاجتماعية  وال�شئون  العاملة  والقوى 

،وزيادة  الخا�صة  والمكاتب  المهني  والتدريب 

والفني  العالي  للتعليم  الا�ستيعابية  الطاقة 

والمهني لا�ستيعاب المزيد من خريجي التعليم 

العام والت�أكيد على الالتزام ب�سيا�سات ،و ن�سب 

وتطويرها  ،ومراجعتها  المفرو�ضة  التعمين 

العمالة  على  والطلب  العر�ض  �ضوء  في 

�شمول  على  العمل  و   ، لآخر  وقت  من  الوطنية 

بقرار  الاقت�صادية  والأن�شطة  القطاعات  كل 

للأجور  الأدنى  الحد  قيمة  ومراجعة  التعمين 

كلما اقت�ضت الحاجة لذلك لت�شجيع العمانيين 

�إمكانية  ،ودرا�سة  الخا�ص  بالقطاع  العمل  على 

،و  تو�سيع  و  العاملين  جميع  على  تطبيقه 

لتغطى  الاجتماعية  الت�أمينات  مظلة  تطوير 

القطاع  في  العاملين  العمانيين  العمال  كافة 

توحيد  مع   ، لح�سابهم  والعاملين  الخا�ص 

الاجتماعية  الت�أمينات  و  التقاعد  �صناديق 

للعاملين في القطاعين العام و الخا�ص ،وزيادة 

م�ساهمة الإناث في �سوق العمل ،وتطوير نظام 

التعليم الفني بالكليات التقنية وكليات العلوم 

البحوث والدرا�سات حول  �إجراء  و  التطبيقية 

هيكلية  حيث  من  تطوراته  لر�صد  العمل  �سوق 

و  ،وم�ستويات الأجور والت�شغيل  العاملة  القوى 

غيرها من العوامل والمتغيرات و و�ضع �سيا�سة 

العمانية  العمالة  �أو�ضاع  لتوفيق  وا�ضحة 

المت�أثرة بعمليات التخ�صي�ص. 

عند  العوامل  من  مجموعة  مراعاة  يجب  كما 

والتوظيف  الاختيــار  اختبــارات  ا�ستخـــدام 

م�ضمون  يتنا�سب  �أن  في  لأهمها  يتمثل  والتي 

والاختبارات  الوظيفة  م�ضمون  مع  الاختيار 

و�ألا  الاختبار  �إجراء  ومكملة  جوهرية  و�سيلة 

معقولة  بل  �صعبة  ولا  �سهلة  الاختبارات  تكون 

الاختبار  تنفيذ  �أو  تطبيق  �إجراءات  تحديد  و 

 ، النتائج  ح�ساب  كيفية  وتحديد  وا�ضح  ب�شكل 

كما يجب �إتباع معايير تقييم فعاليـة �إجـــراءات 

يو�ضح  التقييـم  �أن  حيث   ، والتوظيف  الاختيـار 

 ، والتوظيـف  الاختيــار  �إجـراءات  نجاح  مدى 

وعلى الأخ�ص الاختبارات وهناك مجموعة من 

تقييـم  مثـل   ، المعروفـة  )الأ�ساليب(  المعايير 

�أي  والاعتمادية    ، الاختبارات  �صلاحيـة  مدى 

ثبات نتائج الاختبارات ، ور�ضا الفرد عن العمل . 

دائرة  عمان،  ب�سلطنة  المدنية  الخدمة  وزارة   ]1[
التخطيط والإح�صاء ، 2004 ..

عبد الله بن �سعيد ال�شعيبي
درا�سة لدرجة الماج�ستيرفى العلوم الإدارية



�إطلالة5

الطالب بين العمل و الدرا�سة..

 ا�ستغلال وقت الفراغ �أم �ضرورة حياتية؟
اجرى الا�ستطلاع :

 هياء عبدالله الحجرية

�أو  الجامعي،  الدوام  بعد  العمل  ظاهرة 

كبيرة  فئة  تفكير  حيز  دخلت  المدر�سي 

العالي   التعليم  م�ؤ�س�سات  طلاب  من 

مادية  لأ�سباب  لي�س  يعملون  البع�ض 

لمواجهة  و�إنما  وح�سب  )الترف(  ترفيه 

ومواجهة  اليومية،  الحياة  متطلبات 

يحبون  و�أخرون  الأخرى  الحياة  �أعباء 

مفيد  �شيء  في  الفراغ  �أوقات  ا�ستغلال 

فبعد انتهاء الدوام الجامعي �أو المدر�سي 

في ال�ساعة الثالثة �أو الثانية ظهراً وبعد 

ال�ساعات  في  يفعل  ماذا  للبيت  عودته 

الطويلة؟ يبد�أ ال�شاب في البحث عن عمل 

�سواء  �أكان في محل لبيع المواد الغذائية 

م�صانع  في  �أو  هواتف  محل  �أو  مكتبة  �أو 

وغيرها  المياه  نقل  �سيارة  �أو  الطابوق 

عليهم  تدر  التي  الب�سيطة  الأعمال  من 

�أن  دخلا جيدا. ويبدو من هذه الظاهرة 

طريقة التفكير لدى ال�شباب قد تغيرت، 

ب�أهمية  وعياً  �أكثر  ال�شباب  �أ�صبح  فقد 

العمل كما يقول البع�ض، و�إدراكا لأهمية 

كما  والا�ستقلالية  النف�س  على  الاعتماد 

يرى البع�ض الآخر.

الطلبة  من  عددا  التقى  ر�ؤى  ملحق 

الدرا�سين في م�ؤ�س�سات التعليم العالي في 

ال�سلطنة، حول �أ�سباب التحاقهم ب�أعمال 

معينة وهم مازالوا على مقاعد الدرا�سة؟ 

وما طبيعة الأعمال التي يمار�سونها: 

الاعباء الاقت�صادية

كلية  من  محمد   عا�صم  الطالب  يقول 

في  وهو  التقنية  بالكلية  الهند�سة 

والحالة  الغلاء،  �إن  الأخيرة:   ال�سنة 

المبا�شر،  ال�سبب  هما  الاقت�صادية 

عن  يبحث  الطالب  يجعل  الذي  والدافع 

كثيرة،  ومتطلباتنا  �شباب،  فنحن  عمل. 

قادرين  غير  الأهل  �أ�صبح  فقد  وبالتالي 

الوظيفة  وبالرغم من هذه  تلبيتها،  على 

مواد  بمحل  فيها  �أعمل  التي  الإ�ضافية 

والجامعات  تكفي،  لا  لكنها  غذائية، 

لا  ونحن  ترحم،  لا  مطالبها  والكليات 

ن�ستطيع �أن نتنحى عن الدرا�سة، ومع ذلك 

متعاون  به  �أعمل  الذي  المحل  ف�صاحب 

معي، ومراعٍ لظروف درا�ستي، حيث �أبا�شر 

�أ�سبوعيا،  �إلى الجمعة  عملي من الأربعاء 

بعد  الأحيان  وبع�ض  الإجازات،  وفي 

الظهر، و�أنا في �أف�ضل حال.

 و�أ�ضاف الطالب الجامعي عمر بن حميد 

الأردن تخ�ص�ص  بن عبدا لله من جامعة 

كبيرا  دورا  للغربة  �إن   : ريا�ضية  تربية 

الجامعة  بعد  العمل  على  البحث  في 

الأردن،  في  ن�شاهده  و  نراه،  ما  وهذا   ،

الوقت؛  اكت�ساب  في  جيدة  فكرة  و�أراها 

الم�ساهمة  �أجل  من  المال  بع�ض  لادخار 

�سائقا  �أعمل  و�أنا  الدرا�سة،  م�صاريف  في 

التي  الفترة  �ضمن  وذلك  المياه،  لنقل 

�أمكث بها في ال�سلطنة، ولا �أرى �أن هناك 

�أي �سبب يمنع من الالتحاق ب�أي عمل بعد 

الا�ستقلالية  منه  الهدف  مادام  الدرا�سة، 

وتحمل �شيء من الم�س�ؤولية.

عادت حميدة

وهو  نزوى  جامعة  من  طالب  �أ�ضاف  و 

مح�سن بن علي �أدب �إنجليزي قائلا : بما 

�أن �أنماط الحياة، والطبيعة الا�ستهلاكية 

كانت  حيث  قبل  من  كانت  كما  تعد  لم 

�أقل تكلفة، والآن هي في تزايد م�ستمر، 

�إلى  بحاجة  الجامعات  في  ونحن 

بالإ�ضافة  ور�سومها،  للدرا�سة  م�صاريف 

اليومية.  والالتزامات  الم�صاريف  �إلى 

وي�ضيف: �أن الظروف المعي�شة هي ال�سبب 

العمل  �إلى  الطالب  يدفع  الذي  الرئي�سي 

ل�سد الاحتياجات، كما �أنها فر�صة لتعويد 

ثقافة  واكت�ساب  العمل،  على  النف�س 

الاجتهاد في العمل، خا�صة و�أننا مقبلون 

م�س�ؤوليتنا  �ستكون  �أعمال  على  ذلك  بعد 

عادات  نكت�سب  �أن  �إذن  �ضير  فلا  الكبرى، 

العمل منذ الآن.

الثانوية  في  نا�صر  بن  الطالب�أحمد  وقال 

من  طابوق,  م�صنع  في  �أعمل  �أنا  العامة:  

لم  ليلا،  العا�شرة  �إلى  الثالثة  ال�ساعة 

لكنني  العمل،  ذلك  على  �شيء  يجبرني 

وكغيري من ال�شباب �أحتاج للمال، و�أحيانا 

فيه  يتوفر  لا  الذي  الوقت  في  �أحتاجه 

بع�ض  �أو  الملاب�س  لتف�صيل  �سوى  �أبي  مع 

الالتزامات يحتاجها بقية �أخوتي، فماذا 

�أ�صدقائي  بع�ض  وجدت  بر�أيك؟  �أفعل 

ها�أنذا  لله  الحمد  و  بالعمل  ون�صحوني 

�أ�ساعد في م�صاريف البيت؛ لأن �أبي يعمل 

�سرا  �أخفيكم  لا  ودرا�ستي  مزرعة،  في 

�أدر�س  لكن  و  الجيد،  بالم�ستوى  لي�ست 

ولي  عمل  �صاحب  بكوني  و�أتمتع  جاهدا، 

ا�ستقلالي المادي.

الاح�سا�س بالم�س�ؤولية

وللطالبات �أي�ضا ن�صيب في هذا المو�ضوع  

من   - العاملات  الطالبات  احدى  وتقول 

جامعة البريمي تخ�ص�ص اللغة العربية:  

�أعمل حاليا م�ساعدة بمكتبة الجامعة كي 

�أح�ضر  �أتكفل بدفع م�صاريفي الجامعية، 

المكتبية  �إلى  �أذهب  وبعدها  محا�ضراتي 

�شك  لا  طبعا  الوظيفية،  ب�أعمالي  و�أقوم 

في  �أواجهها  ب�سيطة  عراقيل  هناك  ب�أن 

ال�سيطرة  يمكنني  ولكن  المحا�ضرات، 

لأنني  الأيام،  بمرور  بها  والتحكم  عليها 

التخلي عن درا�ستي  �أ�ستطيع  بالمقابل لا 

الوظيفة  عن  التخلي  ولا  الجامعية 

للتخل�ص  لي  عون  �أف�ضل  لأنها  الإ�ضافية؛ 

متطلباتي  تجاه  بالذنب  الإح�سا�س  من 

التي �أطلبها من �أهلي.

من  عامر  بن  حميد  الطالب  �أ�ضاف  و 

لدي  ريا�ضية:   تربية  �صحار  جامعة 

�أ�ستغلها  الطلبة،  لنقل  �صغيرة  حافلة 

لنقل الطلبة الذين يدر�سون معي في نف�س 

منطقتي،  نف�س  من  هم  طبعا  الجامعة، 

وبيني وبينهم عقد �شهري، وك�أنني موظف 

هذه  من  الغر�ض  �شهريا.  راتبا  ي�أخذ 

الحافلة ت�أمين م�ستقبلي المالي، والتحكم 

في متطلبات الحياة التي �أ�صبحت معقدة 

بالم�ستقبل  لأبنائي  �أريد  فلا  تماما، 

�أ�سرتي  حالة  التعقيدات.  بهذه  المرور 

م�ستقبلي  �أجل  من  ولكن  جيدة،  المادية 

ح�سين  الطالب  يقول  بذلك.  �أقوم  �أنا 

�أعمال:  �إدارة  التقنية  بالكلية  مبارك 

العامل الاقت�صادي والطفرة الاقت�صادية 

�شغلت  التي  الأ�سعار  غلاء  في  المتمثلة 

الطلاب  �ضحيتها  وكان  النا�س،  تفكير 

نظرا  الدرا�سية،  مراحلها  بجميع 

و�أزمة  �أهلهم،  يتكبدها  التي  للم�صاريف 

من  العمل  عليك  يحتم  ذلك  كل  ال�سكن 

�أجل �سد ثغرة الم�ستلزمات المتراكمة

في  الده�شة  بلمعان  ينظر  الإن�سان  �أن 

قبل  �أطفاله  وطن  بناة  ب�أننا  عينيه 

يحملونه  �شيوخه  قبل  و�شبابه  �شبابه، 

حبا، وتقديرا، فمن كانت تلك ر�ؤاه، وذاك 

الإح�سا�س  من  القدر  ذلك  ولديه  وعيه، 

كاملة،  بتحملها  وم�ضطلع  بالم�س�ؤولية 

يجعل الوطن قرير العين ب�أبنائه.



6تحت النظر

في حوار حول هيئة الوثائق والمحفوظات الوطنية

قي�س الكندي : مئات الآلاف من الوثائق متاحة للباحثين وطلاب العلم
�أجرى اللقاء : علي بن نا�صر ال�سنيدي

تعتبر الوثائق التي تتحدث عن تاريخ الأمم موردا �أ�سا�سيا في القراءة التاريخية لمنحنى الحياة الاجتماعية والثقافية والاقت�صادية وتعطي م�ؤ�شرات 

ومعلومات تبنى عليها الدرا�سات والأبحاث التي ت�سهم في بناء حا�ضرها وم�ستقبلها، وبهدف حفظ و�صيانة الوثائق التي تزخر بها ال�سلطنة �سواء التي 

ت�صدرها الم�ؤ�س�سات الحكومية �أو التي توجد لدى المواطنين وت�سخيرها لطلاب العلم والباحثين فقد �أن�شئت هيئة الوثائق والمحفوظات الوطنية، 

ملحق ) ر�ؤى ( التقى قي�س بن عبد الله الكندي فني وثائق ومحفوظات بالهيئة للحديث عنها. 
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!!ممنوع من الن�شر 

)1(

ك�شف  نحو  ال�صحافة  تتجه 

الإثارة.. عن  تبحث  الم�ستور..�إنها 

تفعله  ما  معا..وهو  والحقيقة 

م�شوّ�ش  بذهن  �صحافتنا..ولكن 

�أحيانا.

)2(

ر�أ�س  في  وهميا  �شرطيا  تزرع  �أنْ 

ما..ف�أنت  �صحيفة  تحرير  رئي�س 

كل  ر�أ�س  في  حقيقيا  �شرطيا  تزرع 

كاتب بال�صحيفة.

)3(

الكتابة فعل )قلق(..لذلك عليك �أن تهد�أ قبل �أن تكتب.

)4(

يكتب الكاتب ر�ؤيته..كي ي�ستطيع الآخرون التمييز في الأماكن 

المعتمة..الم�شكلة �إذا كانت ر�ؤية الكاتب معتمة �أ�صلا.

)5(

تخرج  العربية..لذلك  ال�صحافة  في  منه  بد  لا  �شر  الرقابة 

الحروف مقيّدة..اعطوها قليلا من الحرية كي تتحرك بعيدا.

)6(

ال�صحيفة ورقة بي�ضاء يلطخها الكاتب بال�سواد.

)7(

قديما قالوا:

لي�س من )�سِن( �أكثر حدة من )�سِن( قلم الكاتب..

�أما الآن:

و)تعرّي(  الم�ستور  )تك�شف(  بد�أت  الكمبيوتر  )�أزرار(  ف�إنّ 

الواقع.

)8(

لا ت�ستهينوا بكتّاب الأنترنت..)�إنهم( ال�صحافة القادمة.

)9(

القلم  الكاتب..يبد�أ  رقبة  عن  الرقابة  �أ�صابع  تتراخى  حين 

بالتنف�س من جديد.

)10(

�إلى  الكتاب  يتحوّل  حين  كتبه..تخيّلوا  تحت  )الجاحظ(  مات 

قاتل!!

)11(

وقتل المتنبي بيتٌ من �شعره..

تُرى كم كاتبا و�شاعرا مخل�صون لما يكتبون حد الموت؟!!

)12(

فر�صة  للآخرين  الورق..تعطي  على  تراق  قلم  )قطرة(  كل 

جديدة للحياة..

)ثلاجات(  �إلى  للجوء  ن�ضطر  لا  كي  )طازجة(  كتاباتنا  فلتكن 

التخزين الم�ستوردة.

م�سعود الحمداني

قي�س الكندي

قي�س الكندي : مئات الآلاف من الوثائق متاحة للباحثين وطلاب العلم
نبذة عن الهيئة وعملها

�أن�شئت بالمر�سوم  يقول الكندي : الهيئة 

هذا  وبموجب   2007/60 رقم  ال�سلطاني 

المر�سوم تم نقل الوثائق التاريخية لدى 

والثقافة  التراث  بوزارة  الوثائق  دائرة 

�إلى هيئة الوثائق والمحفوظات الوطنية 

الفني  الدعم  بتقديم  الهيئة  وتخت�ص 

الجارية  العامة  الوثائق  �إدارة  في مجال 

المعنية  بالجهات  والو�سيطة  منها 

وجداول  ت�صنيفها  نظم  على  والموافقة 

مدد ا�ستبقائها، ومتابعة ح�سن �إجراءات 

وقواعد العمل المقررة للوثائق بالتن�سيق 

مع الجهات المعنية وا�ستلام المحفوظات 

ون�شر  و�إعداد  وحفظها،  فنيا  و�إعدادها 

�أدوات البحث في المحفوظات من فهار�س 

و�أدلة وقواعد بيانات وغيرها من الأدوات 

الو�صول  من  الم�ستفيدين  تمكن  التي 

على  والعمل  ومكوناتها،  �أر�صدتها  �إلى 

تي�سير الإطلاع على المحفوظات والقيام 

الثقافية  القيمة  تبرز  التي  بالأن�شطة 

للمحفوظات  والتربوية  والعلمية 

المنا�سبة  الو�سائل  كل  با�ستعمال  وذلك 

الوثائق  �أر�صدة  ل�صيانة  يلزم  ما  واتخاذ 

كل  من  وحمايتها  بالهيئة  والمحفوظات 

العاملين  الموظفين  وتدريب  المخاطر 

والعمل  والمحفوظات  الوثائق  بمجال 

مجال  في  العلمية  البحوث  تي�سير  على 

ال�سلطنة  وتمثيل  والمحفوظات  الوثائق 

الدولية  والهيئات  المنظمات  لدى 

وخارجها  الدولة  داخل  العلاقة  ذات 

وكذا  المخت�صة  الجهات  مع  بالتن�سيق 

تنمية مجالات التعاون بتبادل الخبرات 

ت�ستعين  �أن  والهيئات  المنظمات  تلك  مع 

في  والم�ست�شارين  الخبراء  من  ترى  بمن 

ممار�سة هذه الاخت�صا�صات. 

�إدارة الوثائق والمحفوظات الحكومية

قامت  ذلك  وعلى   : الكندي  وي�ضيف 

�إدارة  الأول:  �إطارين  في  بالعمل  الهيئة 

الوثائق والمحفوظات الحكومية والثاني 

�إدارة  �إطار  ففي  الخا�صة،  الوثائق 

عملت  الحكومية  والمحفوظات  الوثائق 

الم�ؤ�س�سات  �أنظمة  �إعداد  على  الهيئة 

الوثائق  �إدارة  على  يعمل  الحكومية 

الم�شتركة بين الوحدات الحكومية وفي 

تتعلق  الإجرائية  الأدوات  من  جملة 

لأنواع  ا�سمية  قائمة  ب�إعداد  �أ�سا�س 

وظيفي  ت�صنيف  تليها  والملفات  الوثائق 

ما  خلال  من  والوثائق  الملفات  لهذه 

والوثائق  الملفات  ت�صنيف  بنظام  ي�سمى 

الخ�صو�صية  لتنتهي ب�إعداد جداول مدد 

الأخرى  الآلية  وهي  الوثائق  ا�ستيفاء 

وتحديد  الملفات  حفظ  مدد  لتحديد 

يعطي  النظام  وهذا  النهائي   م�صيرها 

�آلية  بو�ضع  المعنية  الحكومية   الجهة 

طبيعة  مع  يتلاءم  وثائقها  لت�صنيف 

جداول  وتحديد  وثائقها  ونوعية  عملها 

وتداول  حفظ  وطريقة  ا�ستيفائها  مدد 

الوثائق الأ�سا�سية والوثائق ذات الطابع 

ال�سري. 

الوثائق الخا�صة

�أما عن الوثائق الخا�صة  فيقول الكندي 

: هي التي تعرف على �أنها وثائق يملكها �أو 

يحوزها الفرد �أو العائلة �أو القبيلة وتهم 

ال�صالح العام وتت�ضمن معلومات �أو بيانات 

تتجاوز نطاق �أي منهم ويمكن الا�ستفادة 

 ( ذلك  ومن  والدرا�سات  البحوث  في  منها 

الأن�ساب  ووثائق  والأدباء  الكتاب  وثائق 

والوثائق  الحقوق  �إثبات  ووثائق 

والوثائق  المدنية  بالحالة  المتعلقة 

والأو�سمة  الدرا�سية  بالحياة  المتعلقة 

المتعلقة  والوثائق  الح�سابية  والوثائق 

بالأملاك... وغيرها من الوثائق، وهناك 

فريق خا�ص مزود ب�أجهزة حديثة يعمل 

الخا�صة  الوثائق  �أ�صحاب  زيارة  على 

ويتوا�صل معهم وي�سجل الوثيقة في �سجل 

الوثيقة  وي�صور  �صاحبها   با�سم  خا�ص 

و�إذا كانت الوثيقة تالفة ف�أنه يعمل على 

الحق  الوثيقة  ل�صاحب  ثم  ومن  �صيانتها 

في الاحتفاظ بها �أو وهبها �أو يو�صي بها 

�أو يبيعها للهيئة. 

نوع الوثيقة وفترة الاطلاع

مفهوم  يت�سع  كذلك   : الكندي  وي�ضيف 

الوثيقة لي�شمل جميع الوثائق التاريخية 

والاقت�صادية  والتجارية  والاجتماعية 

بت�أ�سي�س  المتعلقة  الوثائق  جميع 

الجمعيات �أو النقابات المهنية والوثائق 

ووثائق  بممتلكاتها  المتعلقة  الحالية 

الدرا�سات  ووثائق  العامة  العلاقات 

وال�صور التي ت�ؤرخ مراحل هذه الوثائق، 

وهناك نظام ي�سمح بت�صنيف هذه الوثائق 

هناك  �إن  حيث  عليها  الاطلاع  وفترة 

بع�ض الوثائق ي�سمح بالاطلاع عليها دون 

فترة �سرية �أو يمكن الاطلاع عليها بعد 5 

النظام، وبع�ض  �أو ع�شر وفق هذا  �سنوات 

الوثائق لا ي�سمح بالاطلاع عليها �إطلاقا. 

البحث العلمي

البحث  دعم  في  الهيئة  دور  وحول 

من  الهدف  طبعا   : الكندي  يقول  العلمي 

الوثائق  جميع  ت�سخير  هو  الهيئة  �إن�شاء 

وطلاب  الباحثين  لجميع  والمعلومات 

من  ومورد  كم�صدر   تعتبر  وهي  العلم 

الموارد التي يمكن �أن ي�ستقي منها الباحث 

التي  ودرا�ساته  لبحوثه  العلمية  المادة 

�إن�شاء  الهيئة على  بها، حيث عملت  يقوم 

�آلي  حا�سب  �أجهزة  على  تحتوي  قاعة 

الفر�صة  �إتاحة  على  يعمل  خا�ص  ونظام 

تهم  التي  الوثائق  عن  بالبحث  للباحثين 

درا�سته من بين مئات الآلاف من الوثائق 

والباحث  الهيئة،  عليها  ح�صلت  التي 

يمكن �أن ي�أتي �إلى الهيئة ويبحث في هذه 

القاعة عن مبتغاه.  

علاقات تعاون

على  الهيئة  �سعت  الكندي  وي�ضيف 

ال�صديقة  الدول  مع  التوا�صل  مد 

عدد  مع  تعاون  علاقات  لبناء  وال�شقيقة 

تو�صلت  الوثائق  ودور  الأر�شيفات  من 

من  عدد  على  التوقيع  �إلى  خلالها  من 

ومملكة  بريطانيا  في  التفاهم  مذكرات 

م�صر  وجمهورية  والبرتقال  هولندا 

التعاون  على  تعمل  كما  وتركيا،  العربية 

جامعة  �أهمها  من  العريقة  الجامعات  مع 

مذكرة  الهيئة  وقعت  حيث  كامبريدج 

على  بموجبها  الهيئة  ح�صلت  تعاون 

تتحدث  التي  الوثائق  من  ن�سخة   7000

�أولى وفي مرحلة  ال�سلطنة كمرحلة  عن 

على  ال�سلطنة  تح�صل  �سوف  لاحقة 

20000 ن�سخة. 
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 حتمية التثقيف 

الاختباري للأ�ستاذ 

الجامعي

مدى  �إلى  المجتمعات  من  مجتمع  �أي  في  بالتعليم  الاهتمام  ي�شير 

م�س�ؤولية ذلك المجتمع تجاه م�ستقبل الأمة، �أو تعديل م�سارها نحو 

للمتعلمين  الثقافي  الم�ستوى  رفع  العمل على  التقدم وذلك من خلال 

برامج  تنفيذ  في  وم�س�ؤولياتهم  دورهم  فهم  على  قادرين  ليكونوا 

وخطط التنمية ال�شاملة، ولم تعد �أهمية التعليم اليوم في �أي دولة من 

الدول م�س�ألة تقبل الجدل، حيث �أكدت التجارب الدولية المعا�صرة 

هذه الأهمية، فالتقدم الحقيقي لأية دولة ينطلق من جودة نظامها 

التعليمي ، وهناك بع�ض المتغيرات والتحديات الم�ستقبلية ت�ؤثر في 

المهنية  و�أدواره  مهامه  في  وكذلك  الجامعي،  الأ�ستاذ  �إعداد  طبيعة 

الم�ستقبلية، الأمر الذي يدعو �إلى �ضرورة �إعادة النظر في تخطيط 

نظم �إعدادهم بما يقابل هذه التغيرات والتحديات بما يكفل التفاعل 

الأ�ستاذ  لتكوين  �شاملة  نظرة  �إلى  بحاجة  فنحن  معها.  الإيجابي 

�إعداده  مرحلتا  وتتكامل  تتوحد  بحيث  العربي  عالمنا  في  الجامعي 

في �أثناء الدرا�سة وتدريبه في �أثناء الخدمة،  وانطلاقا من �ضرورة 

الاهتمام بم�س�ألة �إعداد الأ�ستاذ الجامعي قبل الخدمة وا�ستمرارية 

ذلك الاهتمام في �أثناء مدة خدمته، فقد اهتمت وزارة التعليم العالي 

للتنمية  �أ�سا�سي  كمنطلق  التثقيفية  التعليمية  بالعملية  العمانية 

المنا�سبة  البرامج  من  مجموعة  ب�إعداد  وذلك  ال�شاملة،  المجتمعية 

الخبرات  من  الا�ستفادة  �ضوء  في  التطبيقية  العلوم  كليات  داخل 

مهنته  يمار�س  الجامعي  الأ�ستاذ  تجعل  والتي  والأجنبية  العربية 

الأهداف  تحقيق  من  يمكنه  نحو  وعلى  وفعالية،  بكفاءة  بال�سلطنة 

المن�شودة.

        ويرتبط تح�سين الثقافة بنوعية التعليم ون�شره للارتباط بين 

وظائف  بين  فمن  �إنكاره،  �أحد  ي�ستطيع  لا  ارتباطا  والثقافة  التعليم 

و�إعداد  العامة  بالثقافة  الاهتمام  وينبغي  الثقافة،  تقديم  التعليم 

ال�شباب  لدى  يثير  والتكنولوجي  العلمي  فالتطور  مثقفين،  �أفراد 

م�شكلات تجعله يحتاج �إلى ثقافة هذا التطور،  ويعد تثقيف الأ�ستاذ 

الأداء  تح�سين  بهدف  �ضروريا  �أمرا  الخدمة  و�أثناء  قبل  الجامعي 

والتي  المختلفة،  ب�أنماطها  للأ�سئلة  �صياغته  عند  وبخا�صة  المهني، 

حيث  تحريرية.  �أم  �شفوية  كانت  �سواء  متنوعة،  م�ستويات  تقي�س 

وقدراتهم،  عيوبهم  عن  وتك�شف  الطلاب،  لتعليم  �أداة  الأ�سئلة  تمثل 

وت�صنفهم ح�سب الدرجات التي تك�شف عنها تلك الأ�سئلة.

        وعلى الرغم من مكانة الامتحانات في قيا�سها لم�ستويات الطالب 

لما  م�شكلة  الأمور  �أولياء  لدى  وكذلك  الطالب  لدى  تمثل  �أنها  �إلا 

تت�ضمنه الورقة الامتحانية لأ�سئلة قد لا تراعي م�ستويات الطلاب، 

وتحقق �أهدافهم المن�شودة، الأمر الذي يتطلب �ضرورة �إلمام الأ�ستاذ 

�أنماطها،  بمختلف  الأ�سئلة  ب�صياغة  الخا�صة  الاختبارية  بالثقافة 

و�إعداد الورقة الامتحانية، وتحليلها، وت�صميمها وتقويمها، وي�ستلزم 

ذلك منهم �ضرورة الإلمام بمكونات الثقافة الاختبارية.

�إن وجود هذه الثقافة �أ�صبحت مهمة حتى لا ت�صبح الاختبارات عندنا 

تقويماً مفرو�ضاً من جانب المدر�س على جميع الطلبة، فلا يتعاونون 

في �أجرائها ولا تراعى الفروق الفردية بينهم، كذلك لكي لا تتخذ 

�أمور  هذه  وكل  الطلبة،  لمقارنة  �أ�سا�ساً  الاختبارات  هذه  درجات  من 

تتعار�ض مع طبيعة التقويم و�أ�س�سه المتعارف عليها. ،وعلى ما �سبق 

ف�إن الثقافة الاختبارية التي نن�شدها فى الأ�ستاذ الجامعي ينبغي ان 

من  الاختبارات  مع  للتعامل  اللازمة  والمهارات  المعلومات  عن  تعبر 

ب�أنماطها المختلفة،  حيث �صياغة وطرح وت�صحيح وتحليل الأ�سئلة 

في  معينة  تعليمية  نواتج  قيا�س  بهدف  المتنوعة،  وم�ستوياتها 

المجالات الدرا�سية المختلفة في �ضوء معايير علمية خا�صة بذلك.

د. �أحمد الريامي 

النانو تكنولوجي
خ�صو�صا  تكنولوجيا  النانو  م�صطلح  مع  كثيرا  �أب�صارنا  تتما�س   

 ، العلمي والتقنيات الجديدة  البحث  عندما يمتد الحديث عن 

ولكن الكثير منا لا يعلم المعنى الحقيقى للفظ النانو تكنولوجي 

�أو يعرفها ب�شكل ب�سيط عام. 

تقانة  �أو   )Nanotechnology( النانوية  التقانة  تعد  

تقا�س  جديدة  وو�سائل  تقنيات  ابتكار  درا�سة  هي  ال�صغائر 

�أبعادها بالنانومتر وهو جزء من الألف من الميكرومتر �أي جزء 

مع  النانوية  التقانة  تتعامل  عادة  الميليمتر.  من  المليون  من 

قيا�سات بين 0.1 �إلى 100 نانومتر �أي تتعامل مع تجمعات ذرية 

تتراوح بين خم�س ذرات �إلى �ألف ذرة. وهي �أبعاد �أقل كثيرا من 

تخت�ص  لا  الأن  حتى  ولكنها  الحية.  والخلية  البكتيريا  �أبعاد 

بعلم الأحياء بل تهتم بخوا�ص المواد.

المواد  طبيعة  في  ات�ساع  يقابله  بالقيا�س  التحديد  هذا  و 

الم�ستخدمة. فالتقانة النانوية تتعامل مع �أي ظواهر �أو بنايات 

على الم�ستوى النانوي ال�صغير. مثل هذه الظواهر النانوية يمكن 

quantum confinement التي  �أن تت�ضمن تقييد كمومي 

ت�ؤدي �إلى ظواهر كهرومغناطي�سية وب�صرية جديدة للمادة التي 

يبلغ حجمها بين حجم الجزيء وحجم المادة ال�صلبة المرئي. 

وهو   - جيب�س-توم�سون  ت�أثير  �أي�ضا  النانوية  الظواهر  تت�ضمن 

انخفا�ض درجة ان�صهار مادة ما عندما ي�صبح قيا�سها نانويا، اما 

الكربونية.  النانوية  الأنابيب  ف�أهمها  النانوية  البنايات  عن 

)تقنية  م�صطلح  �أحيانا  ال�صحفيين  الكتاب  بع�ض  ي�ستخدم 

يحدد  لا  فهو  دقته،  عدم  رغم  النانونية(  عن  للتعبير  ال�صغائر 

التبا�س  �إلى  �إ�ضافة  الميكرونية  �أو  النانوية  التقانة  في  مجاله 

.Particles كلمة �صغائر مع ج�سيم �أو الدقائق

المواد  �إحدى مجالات علوم  النانوية  النانوية والتقنية  العلوم 

الميكانيكية  الهند�سة  الفيزياء،  مع  العلوم  هذه  وات�صالات 

تفرعات  ت�شكل  الكيميائية  والهند�سة  الحيوية  والهند�سة 

العلوم وجميعها يتعلق  واخت�صا�صات فرعية متعددة �ضمن هذه 

ببحث خوا�ص المادة على هذا الم�ستوى ال�صغير.

وكما جاء في مقال في جريدة )الحياة اللندنية( للكاتب )�أحمد 

مغربي( تعرّف التقنية النانوية ب�أنها تطبيق علمي يتولى �إنتاج 

مكوناتها  من  ال�صغير  الم�ستوي  على  تجميعها  عبر  الأ�شياء 

الأ�سا�سية، مثل الذرة والجزيئات. وما دامت كل المواد المكونة 

من ذرات مرت�صفة وفق تركيب معين، ف�إننا ن�ستطيع �أن ن�ستبدل 

ذرة عن�صر ونر�صف بدلها ذرة لعن�صر �آخر، وهكذا ن�ستطيع �صنع 

�شيء جديد ومن �أي �شيء تقريبا. و�أحيانا تفاجئنا تلك المواد 

مجالات  يفتح  مما  قبل،  من  نعرفها  نكن  لم  جديدة  بخ�صائ�ص 

حدث  كما  الإن�سان،  لفائدة  وت�سخيرها  لا�ستخدامها  جديدة 

التقنية  �صعوبة  وتكمن  الترانزي�ستور.  باكت�شاف  ذلك  قبل 

تجزئة  بعد  الذرات  على  ال�سيطرة  �إمكانية  مدى  في  النانوية 

دقيقة  �أجهزة  �إلى  بالتالي  تحتاج  فهي  منها.  الموادالمتكونة 

ر�ؤية الجزيئات تحت  جدا من جهة حجمها ومقايي�سها وطرق 

الفح�ص. كما �أن �صعوبة التو�صل �إلى قيا�س دقيق عند الو�صول 

�إلى م�ستوى الذرة يعد �صعوبة �أخرى تواجه هذا العلم الجديد 

النا�شئ.


